
How do I upgrade my ActivBoard to use ActivArena dual pens? 

Solution: 

The ActivArena upgrade kit consists of: 

An ActivArena update CD 
2 x Teacher Pens 
2 x Student Pens 

In order to update your ActivBoard for use with ActivArena: 

• Download and install the ActivInspire software onto your computer.  
(NB Please ensure you have the Activmanager installed onto your system – for Mac 
computers this is separate install) 

• Once installed, connect your ActivBoard to your computer. 

• Insert the ActivArena Upgrade CD 

• Click on the Activmanager icon in the system tray, and choose ‘Control Panel’: 

 

• Click on your ActivBoard from the list, and choose ‘Upgrade’: 

 

 

 

 

 



• At the next screen, ensure the ‘File’ button is selected, and click on ‘Load’: 

 

• Browse the CD drive for the folder with your country name  

• Go into the ‘ActivBoard’ folder, and then choose the relevant size of your ActivBoard. (If 
unsure, look at the product code of your board which should indicate the size – for example 
AB78 = 78” ActivBoard – If you are still unsure, please contact Technical Support with your 
serial number) 

• Select the .bin file, and click on Open: 

 
 

• Back at the Activmanager Screen, click on the ‘upgrade’ button, and follow the onscreen 
instructions to upgrade your firmware 

Once complete, your ActivBoard will be able to use the ‘Dual User’ function of ActivInspire.  

 


